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F U N C T I E P R O F I E L  

  

I.  I D E N T I F I C A T I E G E G E V E N S  
 

 

Functiebenaming  

 

diensthoofd Talentontwikkeling 

Weddeschaal A1a-A2a-A3a 

 

Graad Diensthoofd 

 

Directie - dep - dienst  Directie HR- dienst talentontwikkeling 

 
Functiefamilie 
 

Staf leidinggevend 

 
 

 

I I .    D O E L  V A N  D E  F U N C T I E  
 

 

Coördineert alle activiteiten van de dienst Talentontwikkeling, zodat medewerkers van Motena en 

de welzijnsverenigingen zich optimaal kunnen ontwikkelen en groeien in hun functie en binnen de 

organisatie. Ontwikkelt verder, implementeert en bewaakt de visie en het beleid rond 

talentontwikkeling en stuurt hiervoor de dienst Talentontwikkeling aan. Draagt zo bij aan de 

realisatie van de HR- en organisatiedoelstellingen binnen een groeiende en evoluerende 

organisatie, met aandacht voor een wendbare en veranderingsgerichte manier van werken en 

voor de ontwikkeling en begeleiding van medewerkers en leidinggevenden. 

 

 
 

 

I I I .   P L A A T S  I N  D E  O R G A N I S A T I E  
 

 
Rapporteert aan: Directeur HR 

Geeft leiding aan: 
 
 
 
Werkt nauw samen met:  

deskundige Talentontwikkeling 

 

Projectleider HR, diensthoofd R&S en diensthoofd HR Administratie 

& Payroll, leidinggevenden en directie 

 

 

 

Vastgesteld bij besluit van directeur HR op 11/09/2026. 
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I V . R E S U L T A A T S G E B I E D E N  
 

1. Verder ontwikkelen van de strategische visie en het beleid rond talentontwikkeling zodat 

dit aansluit bij de HR- en organisatiedoelstellingen.  

 

Dit omvat onder meer volgende taken: 

- Vertalen van de HR-strategie naar een meerjarenvisie en jaarplan voor Talentontwikkeling. 
- Bepalen van strategische prioriteiten voor het team in functie van organisatienoden en de 

verdere groei van de organisatie. 
- Optreden als inhoudelijk projectmedewerker bij nieuwe acties en projecten in het kader van 

Talentontwikkeling. 
- Rapporteren over resultaten, effectiviteit en impact van het domein aan de directeur HR en 

de directie. 
- … 

 

2. Bewaken en verder professionaliseren van het beleid rond talentontwikkeling. 

 

Dit omvat onder meer volgende taken: 

- Bewaken van de kwaliteit, relevantie en effectiviteit van het volledige 
talentontwikkelingsaanbod. 

- Verder uitbouwen, actualisering en kwaliteitsbewaking van het opleidingsaanbod, zowel 
intern als extern, als mbt digitale leerinitiatieven in functie van de opleidingsnoden binnen 
de organisatie. 

- Aansturen van de verdere uitbouw van leiderschapsontwikkeling, onder meer via M-Lead, 
in lijn met de noden en groei van de organisatie. 

- Ondersteunen en adviseren van leidinggevenden zodat zij verder kunnen groeien in hun 
rol. 

- Bewaken van de opvolging en effectiviteit van het talentontwikkelingsbeleid en de 
bijhorende processen binnen de organisatie. 

- Mee vormgeven aan initiatieven rond loopbaanontwikkeling en duurzame inzetbaarheid. 
- Opmaken, opvolgen en verantwoorden van het budget Talentontwikkeling. 
- … 

 

3. Cultuur, waarden en change actief mee ondersteunen en verankeren binnen een 

groeiende organisatie. 

 

Dit omvat onder meer volgende taken: 

- Vertalen van de organisatiewaarden naar concrete initiatieven en gedrag binnen 
talentontwikkeling. 

- Vertalen van organisatieveranderingen (groei, integraties, herstructureringen) naar een 
concrete aanpak binnen talentontwikkeling. 

- Mee begeleiden en ondersteunen van leidinggevenden en medewerkers doorheen 
veranderingsprocessen. 

- Afstemmen met de projectleider HR om veranderingen organisatie breed te laten 
aansluiten. 

- … 
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4. Regisseren en opvolgen van de uitrol en opvolging van de organisatie brede 

tevredenheidsmeting. 

 

Dit omvat onder meer volgende taken: 

- Neemt de regie voor uitrol en opvolging van de tevredenheidsmeting binnen de organisatie. 
- Bewaken van een kwaliteitsvolle analyse en interpretatie van de resultaten. 
- Ondersteunen van leidinggevenden bij de terugkoppeling en vertaling van de resultaten 

naar concrete acties. 
- Aansporen, ondersteunen en opvolgen van leidinggevenden bij het werken met de 

resultaten. 
- Signaleren van organisatie brede tendensen en terugkerende aandachtspunten op basis 

van de resultaten. 
- Formuleren van beleidsadviezen aan directie en leidinggevenden op basis van de 

resultaten. 
- Opvolgen van de realisatie en voortgang van de afgesproken acties. 
- … 

 

5. Regisseren en ondersteunen van de evaluatie en ontwikkelcyclus van de directieleden. 

 

Dit omvat onder meer de volgende taken: 

- Regisseren en activeren van de jaarlijkse evaluatieprocessen voor de directieleden. 
- Bewaken van de voortgang en tijdige afronding van de evaluaties en, waar nodig, de 

verdere opvolging en agendering bij de bevoegde organen. 
- Ondersteunen van de betrokkenen bij de voorbereiding, praktische organisatie en 

omkadering van het evaluatieproces. 
- Bewaken van de vertrouwelijkheid, kwaliteit en het correcte verloop van de processen. 
- Onderhouden van de nodige contacten met externe partners voor de uitvoering van 

specifieke evaluatie- en ontwikkelingsinstrumenten. 
- Ondersteunen bij de organisatie van 360°-bevragingen en de verwerking van de resultaten 

waar dit onderdeel uitmaakt van het evaluatieproces. 
- Rapporteren over de voortgang en opvolging aan de directeur HR 
- . 
- … 

 

6. Leidinggeven aan en ontwikkelen van het team talentontwikkeling zodat medewerker(s) 

gemotiveerd en competent hun rol kunnen opnemen. 

 

Dit omvat onder meer volgende taken: 

- Aansturen, coachen en motiveren van de medewerkers van het team. 
- Verdelen, opvolgen en bijsturen van taken en projecten. 
- Voeren van feedbackmomenten en opvolgen van individuele ontwikkeling. 
- Bevorderen van samenwerking en kennisdeling met andere HR-teams. 
- Mee instaan voor rekrutering en onboarding bij uitbreiding van het team in functie van de 

groei van de organisatie. 
- … 
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7. Opnemen van een actieve rol in organisatie brede projecten. 

 

Dit omvat onder meer volgende taken: 

- Fungeren als inhoudelijk aanspreekpunt en klankbord voor de projectleider HR. 
- Vertegenwoordigen van het domein talentontwikkeling in cross-functionele en organisatie 

brede HR-projecten. 
- Vanuit de expertise Talentontwikkeling bijdragen aan de voorbereiding, uitvoering en 

implementatie van projecten en verandertrajecten. 
- Mee bewaken van de haalbaarheid, timing en impact van projecten op het eigen team en 

de bredere organisatie. 
- … 
 

8. Dienstoverschrijdend denken en samenwerken. 

 

Dit omvat onder meer volgende taken: 

- Instaan voor de afstemming met de andere HR-teams. 

- Bewaken van de consistentie van beleid en initiatieven met de andere HR-domeinen 
(talentwerving, HR dienstverlening). 

- Proactief mee nadenken over de inzet van medewerkers over de teams heen, in functie van 
noden en prioriteiten. 

- Bijdragen aan de HR-brede visie vanuit het perspectief van talentontwikkeling.  

- … 
 

9. Onderhouden van relevante externe contacten en stimuleren van professionalisering en 

innovatie binnen Talentontwikkeling. 

 

Dit omvat onder meer volgende taken: 

- Actief vertegenwoordigen van de organisatie in relevante netwerken, symposia, 
werkgroepen en congressen. 

- Onderhouden van contacten met externe opleidingsinstanties, consultants en experten. 
- Selecteren en evalueren van externe partners en leveranciers in functie van kwaliteit, 

expertise en budget. 
- Benchmarken met andere organisaties rond talentontwikkeling, leiderschap, cultuur en 

organisatieontwikkeling. 
- Actief opvolgen van maatschappelijke, HR- en organisatieontwikkelingen die relevant zijn 

voor Talentontwikkeling en deze vertalen naar concrete verbeterinitiatieven en 
beleidsvoorstellen. 

- Delen van expertise en relevante kennis binnen het HR-team en de bredere organisatie. 
- … 
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V.   E X P E R T I S E  
 

Diploma of opleidingsniveau Geen 

Ervaring 2 jaar werkervaring 

Inwerktijd in de context 12 maand 

 

 

 

VI.   C O M P E T E N T I E P R O F I E L  

 

GEDRAGSCOMPETENTIES 

Waardegebonden competenties: 

Samenwerking niveau III: Bouwt netwerken op en werkt samen over teamgrenzen 

heen. 

Professionaliteit niveau III: Wordt erkend als referentiepunt binnen het vakgebied en 

stimuleert anderen om zich te ontwikkelen. 

Integriteit niveau III: Spreekt anderen aan op het niet naleven van sociale en 

ethische normen. 

Engagement niveau III: Motiveert en stimuleert anderen om zich in te zetten voor de 

organisatiedoelen. 

Klantgerichtheid niveau III: Denkt vanuit het geheel van de organisatie mee na over 

structurele oplossingen voor klanten. 
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Functie-specifieke competenties: 

Leidinggeven / 

coachen 

niveau II-III: Coacht medewerkers op hun functioneren en 

ontwikkeling en geeft op een motiverende manier sturing aan het 

team. 

Visie (conceptueel 

denken) 

niveau III: Ontwikkelt een langetermijnvisie en vertaalt deze naar 

strategie en beleid. 

Verandergerichtheid niveau III: Initieert en trekt veranderingstrajecten, en begeleidt 

anderen hierin. 

Organisatie-sensitiviteit niveau III: Anticipeert op en houdt rekening met gevolgen van 

beslissingen voor de ganse organisatie. 

Overtuigingskracht niveau II: Overtuigt anderen door een doordachte argumentatie 

en aanpak op maat. 

Netwerken niveau II: Bouwt en onderhoudt relevante interne en externe 

netwerken. 

Resultaatgerichtheid niveau III: Formuleert ambitieuze doelstellingen voor het team en 

stuurt actief bij om deze te realiseren. 

Organiseren niveau III: Plant en coördineert de inzet van mensen, tijd en 

middelen over meerdere initiatieven heen. 

Schriftelijke en 

mondelinge 

uitdrukkingsvaardigheid 

niveau II: Structureert de boodschap en hanteert een gepast 

taalgebruik afhankelijk van situatie of publiek. 

Probleemanalyse niveau III: Doorziet complexe, organisatiebrede vraagstukken en 

onderscheidt hoofd- van bijzaken. 

Initiatief niveau III: Onderneemt structurele acties, ook buiten het eigen 

takenpakket, in het belang van de organisatie. 

 

  



 
 

Directie HR | functieprofiel diensthoofd Talentontwikkeling versie1.1                          Pagina 7 van 7 

VAKTECHNISCHE COMPETENTIES 

Niveau + omschrijving indien nodig 

Werking en werkmiddelen: 

Werking van de organisatie 3 

Werkmiddelen en -methodieken 3: kennis HR-processen, gesprekstechnieken, veranderingstrajecten 

Procedures en procesbeheer 3: feedback- en evaluatieprocedures, opleidingsprocedures 

Projectmatig werken 3 

Wetgeving en regelgeving: 

M.b.t. de organisatie 3: Motena-wetgeving 

M.b.t. de functie 2: rechtspositieregeling, arbeidsreglement 

Computer-vaardigheden: 

Algemene computervaardigheden 2 

Tekstverwerking 2  

Rekenbladen 2  

Presentaties 2 

Mailtoepassingen 2  

Software eigen aan de functie 2 

Databanken 2 

 

Niveaus: 

1. Basis: het personeelslid kent de basisprincipes en kan ze toepassen. 
2. Professioneel: meer gedetailleerde kennis van principes in het specifieke domein, waardoor 

het personeelslid deze maximaal kan toepassen. 
3. Expert: als expert aanzien worden in het eigen vakgebied, nieuwe toepassingen kunnen 

ontwikkelen. 

 

 

 

 


